Allgemeine Verkaufs- und Lieferbedingungen

1. Allgemeines

Durch die Bestellung erklart sich der Besteller mit diesen
Allgemeinen Verkaufs- und Lieferbedingungen einverstanden.
Anderungen oder Ergdnzungen dieser Bedingungen sind nur
glltig, wenn sie von uns schriftlich bestatigt wurden.

2. Angebot und Bestellung

Unsere Angebote sind unverbindlich. |hre Bestellung wird erst
durch unsere schriftliche/miindliche Bestatigung verbindlich.
Die Details I|hrer Bestellung entnehmen Sie bitte der
Auftragsbestatigung.

3. Preise und Zahlung

Samtliche Preise, wenn nicht anders gekennzeichnet, sind in
Schweizer Franken angegeben. Alle Preise verstehen sich netto,
zuziliglich Mehrwertsteuer. Bitte begleichen Sie lhre Rechnung
innerhalb von 30 Tagen ohne Abzug. Sollten Sie einen
unberechtigten Abzug vornehmen, behalten wir uns eine
Nachberechnung vor. Bei verspateter Zahlung fallen
Mahngebiihren an. Fir den Verzug der Zahlung wird der
gesetzliche Verzugszins von 5% (Art. 73 OR) verwendet. Wir
behalten uns das Recht vor, Preise und Rabatte fiir noch nicht
erbrachte  Leistungen anzupassen, falls sich unsere
Kostenbasis, insbesondere durch Wahrungsschwankungen,
andert. Eine Verrechnung mit Gegenforderungen ist nicht
maglich.

4. Versand, Porto und Verpackung

Die Versandart wird von uns nach bestem Ermessen gewahlt.
Die Kosten fiir Porto, Verpackung, Fracht und Expressversand
werden lhnen zum Selbstkostenpreis auf der Rechnung separat
ausgewiesen.

5. Nutzen und Gefahr

Nutzen und Gefahr der Ware gehen gemass Art. 185 Abs. 2 OR
mit deren Ubergabe an den ersten Transporteur auf den
Besteller uber. Dies gilt auch dann, wenn die Transportkosten
von uns getragen werden. Sollte die Sendung beschadigt sein,
bitten wir Sie, dies umgehend dem Transportunternehmen zu
melden und die beschadigte Sendung bis zur Aufnahme des
Schadens aufzubewahren. Eine Haftung fiir Transportschaden
kann von uns nicht ibernommen werden.

6. Lieferfrist

Wir bemiihen uns, die angegebenen Lieferzeiten einzuhalten. Da
es jedoch zu unvorhergesehenen Verzogerungen kommen kann,
sind die genannten Liefertermine unverbindlich. Eine verspatete
Lieferung berechtigt Sie nicht, Schadensersatz zu fordern oder
den Auftrag zu stornieren.

7. Mangelriige & Riickgabe

Wir bitten Sie, die gelieferte Ware nach Erhalt unverziiglich,
spatestens jedoch innerhalb von 14 Kalendertagen, sorgfaltig
auf allfallige Mangel zu priifen und uns diese schriftlich
mitzuteilen. Nach Ablauf dieser Frist gilt die Lieferung als
genehmigt, soweit es sich nicht um verdeckte Mangel handelt.
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Sollten Sie einen Mangel entdecken, der auch bei sorgfaltiger
Prifung bei Erhalt nicht erkennbar war (verdeckter Mangel),
bitten wir Sie, uns diesen ebenfalls umgehend, spatestens aber
innert 8 Kalendertagen nach seiner Entdeckung, schriftlich
mitzuteilen. Bei nicht fristgerechter oder ungeniigender
Mangelriige gilt die Ware auch beziiglich verdeckter Mangel als
genehmigt. Wir behalten uns vor, bei Nichteinhaltung dieser
Rigefristen die Riicknahme zu verweigern. Ein Rickgaberecht
der Ware ohne Mangel (Widerrufsrecht] besteht grundsétzlich
nicht, es sei denn, dies wurde im Einzelfall schriftlich vereinbart.
Bei einer ausnahmsweise vereinbarten Riicknahme behalten wir
uns vor, einen Abzug von 20% des Warenwertes sowie allfallige
Kosten fir den entstandenen Aufwand (z.B. Prifung,
Wiedereinlagerung) oder weitere Wertminderungen
vorzunehmen.

8. Gewabhrleistung und Haftung

Wir geben l|hnen auf unsere Produkte eine 24-monatige
Gewahrleistung ab Lieferdatum. Sollten Sie innerhalb dieser Zeit
einen  Mangel feststellen, der auf Material- oder
Herstellungsfehlern beruht, werden wir uns um eine schnelle
Losung kimmern. Wir behalten uns vor, entweder eine
Reparatur durchzufiihren, lhnen ein Ersatzprodukt zu liefern
oder den Kaufpreis zu erstatten. Ein Ricktritt vom Vertrag ist
jedoch nicht mdglich. Bitte haben Sie Verstandnis, dass wir keine
Kosten fiir den Aus- oder Einbau Ubernehmen. Fiir Personen-
und Sachschaden, die nachweislich durch unser Verschulden
entstanden sind, haften wir im Rahmen unserer
Haftpflichtversicherung. Die Haftung ist jedoch auf den Wert der
bestellten =~ Ware  begrenzt.  Wir  haften  nicht fir
Vermogensschaden oder indirekte Schaden wie entgangenen
Gewinn. Von der Garantie ausgeschlossen sind Schaden infolge
Anderung oder Reparatur, die durch den Kunden verursacht
wurden, oder infolge Abnutzung, hoherer Gewalt sowie
Missachtung der Betriebsvorschriften.

9. Eigentumsvorbehalt

Die Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung unser Eigentum.
Bis dahin bitten wir Sie, die Ware nicht zu verkaufen, zu
vermieten oder zu verpfanden. Selbstverstandlich haben wir die
Maglichkeit, die Ware bis zur vollstandigen Bezahlung im
Eigentumsvorbehaltsregister einzutragen.

10. Erfiillungsort
Sofern nicht anders vereinbart, ist Erflillungsort fir alle
Leistungen der Sitz von Schneikel AG.

11. Gerichtsstand und anwendbares Recht

Als Gerichtsstand gilt das Domizil der Schneikel AG. Es ist
Schweizer Recht anwendbar, unter Ausschluss des Wiener
Kaufrechts.
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Conditions générales de vente et de livraison

1. Généralités

En passant commande, l'acheteur déclare accepter les
présentes conditions générales de vente et de livraison. Les
modifications ou compléments apportés a ces conditions ne
sont valables que si nous les avons confirmés par écrit.

2. Offre et commande

Nos offres sont sans engagement. Votre commande ne devient
contraignante qu'aprés notre confirmation écrite/orale. Vous
trouverez les détails de votre commande dans la confirmation
de commande.

3. Prix et paiement

Tous les prix, sauf indication contraire, sont indiqués en francs
suisses. Tous les prix s'entendent nets, TVA en sus. Veuillez
régler votre facture dans les 30 jours sans déduction. Si vous
effectuez une déduction injustifiée, nous nous réservons le droit
de vous facturer un supplément. En cas de retard de paiement,
des frais de rappel seront appliqués. Le taux d'intérét légal de
5% (art. 73 CO) est appliqué en cas de retard de paiement. Nous
nous réservons le droit d'adapter les prix et les rabais pour les
prestations qui n'ont pas encore été fournies, si notre base de
colts change, notamment en raison de fluctuations monétaires.
Une compensation avec des contre-créances n'est pas possible.

4. Expédition, frais de port et d'emballage

Nous choisissons le mode d'expédition au mieux de nos
possibilités. Les frais de port, d'emballage, de fret et
d'expédition express sont indiqués séparément sur la facture,
au prix coltant.

5. Utilité et danger

Conformément a l'art. 185 al. 2 CO, les profits et les risques de
la marchandise sont transférés a l'acheteur au moment de sa
remise au premier transporteur. Ceci est également valable
lorsque les frais de transport sont a notre charge. Si 'envoi est
endommagé, nous vous prions de le signaler immédiatement a
l'entreprise de transport et de conserver l'envoi endommagé
jusqu'a l'enregistrement du dommage. Nous ne pouvons pas
assumer de responsabilité pour les dommages de transport.

6. Délai de livraison

Nous nous efforcons de respecter les délais de livraison
indiqués. Toutefois, des retards imprévus pouvant survenir, les
délais de livraison indiqués sont sans engagement. Un retard de
livraison ne vous donne pas le droit de réclamer des dommages
et intéréts ou d'annuler la commande.

7. Réclamation & retour

Nous vous prions de contrdler soigneusement la marchandise
livrée dés sa réception, au plus tard dans un délai de 14 jours
calendaires, afin de détecter d'éventuels défauts et de nous les
communiquer par écrit. Passé ce délai, la livraison est
considérée comme acceptée, sauf s'il s'agit de vices cachés.
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Si vous découvrez un défaut qui n'était pas visible a la réception,
méme aprés un examen minutieux (défaut caché), nous vous
prions également de nous le communiquer immédiatement par
écrit, au plus tard dans les 8 jours calendaires suivant sa
découverte. En cas d'absence de réclamation dans les délais ou
de réclamation insuffisante, la marchandise est considérée
comme acceptée, méme en ce qui concerne les vices cachés.
Nous nous réservons le droit de refuser la reprise en cas de non-
respect de ces délais de réclamation. Il n'existe en principe pas
de droit de restitution de la marchandise sans défaut (droit de
rétractation), sauf si cela a été convenu par écrit au cas par cas.
En cas de reprise exceptionnellement convenue, nous nous
réservons le droit de procéder a une déduction de 20% de la
valeur de la marchandise ainsi qu'a d'éventuels frais pour les
dépenses occasionnées (p. ex. contrdle, remise en stock) ou a
d'autres diminutions de valeur.

8. Garantie et responsabilité

Nous accordons une garantie de 24 mois sur nos produits a
compter de la date de livraison. Si, pendant cette période, vous
constatez un défaut di a un vice de matériel ou de fabrication,
nous nous efforcerons de trouver une solution rapide. Nous nous
réservons le droit soit de procéder a une réparation, soit de vous
fournir un produit de remplacement, soit de vous rembourser le
prix d'achat. Il n'est toutefois pas possible de résilier le contrat.
Nous vous prions de comprendre que nous ne prenons pas en
charge les frais de démontage ou de remontage. Nous sommes
responsables des dommages corporels et matériels dont il est
prouvé qu'ils ont été causés par notre faute, dans le cadre de
notre assurance responsabilité civile. La responsabilité est
toutefois limitée a la valeur de la marchandise commandée. Nous
ne sommes pas responsables des pertes financieres ou des
dommages indirects tels que le manque a gagner. Sont exclus de
la garantie les dommages résultant d'une modification ou d'une
réparation effectuée par le client, ou dus a l'usure, a un cas de
force majeure ainsi qu'a non-respect des consignes d'utilisation.

9. Réserve de propriété

La marchandise reste notre propriété jusqu'a son paiement
intégral. Jusque-1a, nous vous prions de ne pas vendre, louer ou
mettre en gage la marchandise. Bien entendu, nous avons la
possibilité d'inscrire la marchandise au registre des pactes de
réserve de propriété jusqu'a son paiement intégral.

10.Lieu d'exécution
Sauf convention contraire, le lieu d'exécution pour toutes les
prestations est le siége de Schneikel AG.

11.Juridiction compétente et droit applicable

Le tribunal compétent est celui du domicile de Schneikel AG. Le
droit suisse est applicable, a Uexclusion de la Convention de
Vienne sur les contrats de vente internationale de marchandises.
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General Terms and Conditions of Sale and
Delivery

1. General information

By placing an order, the customer agrees to these General
Terms and Conditions of Sale and Delivery. Amendments or
additions to these terms and conditions are only valid if they
have been confirmed by us in writing.

2. Offer and order

Our offers are non-binding. Your order only becomes binding
upon our written/oral confirmation. Please refer to the order
confirmation for details of your order.

3. Prices and payment

Unless otherwise indicated, all prices are quoted in Swiss
francs. All prices are net, plus VAT. Please settle your invoice
within 30 days without deduction. Should you make an
unjustified deduction, we reserve the right to make a
subsequent invoice. Reminder fees will be charged for late
payment. The statutory default interest rate of 5% (Art. 73 OR)
will be applied to late payments. We reserve the right to adjust
prices and discounts for services not yet rendered if our cost
basis changes, in particular due to currency fluctuations.
Offsetting against counterclaims is not possible.

4. Shipping, postage and packaging

The shipping method is chosen by us at our best discretion. The
costs for postage, packaging, freight and express delivery will be
shown separately on the invoice at cost price.

5. Benefit and risk

The benefit and risk of the goods shall be transferred to the
customer in accordance with Art. 185 Para. 2 of the Swiss Code
of Obligations when the goods are handed over to the first
carrier. This also applies if the transportation costs are borne by
us. If the consignment is damaged, we ask you to report this to
the transport company immediately and to keep the damaged
consignment until the damage has been recorded. We cannot
accept any liability for transport damage.

6. Delivery time

We endeavor to adhere to the stated delivery times. However, as
unforeseen delays may occur, the delivery dates quoted are not
binding. Delayed delivery does not entitle you to claim
compensation or cancel the order.

7. Notice of defects & return

We ask you to check the delivered goods carefully for any
defects immediately upon receipt, but at the latest within 14
calendar days, and to notify us of these in writing. After expiry of
this period, the delivery shall be deemed to have been approved,
unless there are hidden defects.
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If you discover a defect that was not recognizable upon careful
inspection upon receipt (hidden defect), we ask you to notify us of
this in writing immediately, but at the latest within 8 calendar
days of its discovery. In the event of late or insufficient notification
of defects, the goods shall also be deemed to have been approved
with regard to hidden defects. We reserve the right to refuse to
take back the goods if these deadlines are not met. In principle,
there is no right to return goods without defects (right of
withdrawal) unless this has been agreed in writing in individual
cases. In the event of an exceptionally agreed return, we reserve
the right to make a deduction of 20% of the value of the goods as
well as any costs for the expenses incurred (e.g. inspection, re-
storage) or further reductions in value.

8. Warranty and liability

We give you a 24-month warranty on our products from the date
of delivery. Should you discover a defect within this period that is
due to material or manufacturing faults, we will endeavor to find
a quick solution. We reserve the right to either carry out a repair,
supply you with a replacement product or refund the purchase
price. However, it is not possible to withdraw from the contract.
Please understand that we do not accept any costs for removal or
installation. We are liable within the scope of our liability
insurance for personal injury and damage to property that can be
proven to have been caused by our fault. However, liability is
limited to the value of the goods ordered. We are not liable for
financial losses or indirect losses such as loss of profit. Excluded
from the guarantee are damages resulting from alterations or
repairs caused by the customer, wear and tear, force majeure or
failure to observe the operating instructions.

9. Retention of title

The goods remain our property until full payment has been made.
Until then, we ask you not to sell, rent or pledge the goods. Of
course, we have the option of entering the goods in the retention
of title register until full payment has been made.

10. Place of fulfillment
Unless otherwise agreed, the place of performance for all
services shall be the registered office of Schneikel AG.

11. Place of jurisdiction and applicable law

The place of jurisdiction shall be the domicile of Schneikel AG.
Swiss law shall apply, to the exclusion of the Vienna Sales
Convention.
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